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Возможность использования нейронных сетей и искусственного интеллекта для 

альтернативной коммуникации лиц с ОВЗ 

Статья посвящена рассмотрению возможности использования нейронных сетей и искусственного интеллекта 
для альтернативной коммуникации лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). Освящено понятие аль-
тернативной коммуникации, и ее влияние на психофизическое развитие людей с ОВЗ. Раскрыта возможность и по-

ложительные стороны использования искусственного интеллекта в альтернативной коммуникации. Представлено 
разработанное приложение, на базе ФГБОУ ВО «Шадринский государственный педагогический университет» в 
рамках деятельности научной лаборатории «Технологии диагностики и коррекции психоречевого развития ребенка», 
основанного на технологиях нейронных сетей и искусственного интеллекта. Приложение разработано для организа-
ции альтернативных способов коммуникации лиц с тяжелыми нарушениями речевого общения в результате патоло-
гий эмоционально-волевой сферы, интеллекта, речевого и опорно-двигательного аппаратов.  
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communication of persons with disabilities 

The article examines the possibility of using neural networks and artificial intelligence for alternative communication 
of persons with disabilities. The concept of alternative communication and its impact on the psychophysical development of 
people with disabilities is sanctified. The possibility and positive aspects of using artificial intelligence in alternative commu-
nication are revealed. The developed application is presented on the basis of the Shadrinsk State Pedagogical University 
within the scientific laboratory “Technologies for the diagnosis and correction of the child's psychorechological develop-
ment”. The application is designed to organize alternative ways of communication for people with severe speech disorders as 
a result of pathologies of the emotional-volitional sphere, intelligence, speech and musculoskeletal systems. 
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Роль коммуникативных навыков в нашей 

жизни чрезвычайно велика. Благодаря коммуни-
кации совершается усвоение человеком языка, 

знаний об окружающем мире. Общение позволяет 

вхождение в коллектив, и тем самым ведет к со-

циализации. Влияние развития коммуникативных 

навыков рассматривали такие ученые как:  

А.В. Запорожец, М.И. Лисина, А.Г. Рузская. Они 

указывали, что коммуникация входит в процесс 

полноценного психического развития. Ученые 

З.М. Богуславская и Д.Б. Эльконин, отмечали о 

влиянии коммуникативной сферы на общий уро-

вень деятельности людей. Отсутствие элементар-
ных коммуникативных навыков затрудняет обще-

ние, приводит к возрастанию тревожности [1,5,6].  

При анализе и изучении научной литературы, 

было выявлено, что с людьми с особенностями 

психофизического развития, имеющими нарушения 

навыков вербального общения, активно использу-

ется альтернативная коммуникация. Альтернатив-

ная коммуникация помогает создать работающие 

системы коммуникации, развивать навык самостоя-

тельно доносить до собеседника нужную информа-

цию, умение выражать мысли с помощью символов 

и жестов [3]. Основными задачами, при обучении 

альтернативной коммуникации являются: форми-
рование способности к зрительному и (или) слухо-

вому сосредоточению на говорящем или жестику-

лирующем языке; формирование умения распреде-

лять внимание между предметом, изображением, 

символом;  вызывание желания, потребности к 

подражанию эмоциональным, жестовым, пантоми-

мическим и вербальным способам взаимодействия 

с коммуникативным партнером; формирование 

понимания жестов, реалистичных изображений, 

слов, графических символов, их последовательно-

сти, с помощью которой выражаются обращения 
коммуникативного партнера. Системы альтерна-

тивной и дополнительной коммуникации помогают 

в перспективе неговорящим людям перейти на ре-

чевое общение [2]. 

В последнее время все чаще и активнее стало 

использование области нейронных сетей и искус-

ственного интеллекта в разных областях науки. 

Использование искусственного интеллекта с 

людьми с ОВЗ позволяет: адаптироваться под 

конкретные нужды и особенности своих пользова-

телей; быстро улучшает свою способность видеть, 
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слышать и взаимодействовать с людьми, исполь-

зуя естественный язык и жесты. В ближайшие 
годы, решения на основе искусственного интел-

лекта предоставят людям с ОВЗ новые возможно-

сти и расширенный доступ к окружающему их 

миру [4,5].  

При изучении искусственного интеллекта, од-

ной из самых интересных областей его возможно-

стей, является анализ изображений. Средствами 

альтернативной коммуникации являются –  пред-

метные символы, графические знаки, включающие 

себя символы-изображения. Именно это и привлек-

ло нас для разработки приложения, которое позво-
лило бы анализировать поступающую через Вэб-

камеру графическую информацию (рисунки, пик-

тограммы, картинки и др.) и озвучивать их, или 
представлять в виде текста, который затем может 

быть использован в целях коммуникации. Данное 

приложение было разработано на базе ФГБОУ ВО 

«Шадринский государственный педагогический 

университет» в рамках деятельности научной лабо-

ратории «Технологии диагностики и коррекции 

психоречевого развития ребенка». Приложение 

получило название «Pic2Speech» – это система аль-

тернативной коммуникации для распознавания 

картинок и перевода их в текст или голос на основе 

нейронных сетей и искусственного интеллекта 
(Рис.1). 

 
Рис.1. Приложение «Pic2Speech» для альтернативной коммуникации  

на основе нейронных сетей и искусственного интеллекта 

 

«Pic2Speech» не требует специальной подго-

товки пользователя для работы с ней и имеет про-
стой и доступный интерфейс. Пользователь имеет 

возможность доступа к приложению через 

устройства различного форм-фактора (персональ-

ный компьютер, ноутбук, смартфон, планшет и 

т.д.). Данное приложение работает в операцион-

ных системах Windows 7/8/10, MacOS, GNU 

Linux, IOS, Android. Приложение «Pic2Speech» 

поставляется на лазерном носителе информации 

(DVD диск) или flash-носителе, а также распро-

страняется посредством специализированных он-

лайн-сервисов. 
Приложение «Pic2Speech» анализирует посту-

пающую через Вэб-камеру графическую информа-

цию, в виде набора карточек PECS для альтернатив-

ной коммуникации, и озвучивает их, или представ-

ляет в виде текста, который затем может быть ис-

пользован в целях коммуникации. Каждый набор 

карточек PECS посвящен определенной теме. В 
набор карточек PECS, входят изображения предме-

тов на разные лексические темы (одежда, посуда, 

еда, улица, дом, фрукты, овощи, животные и т.д.) 

(Рис.2.).  

Также, в набор карточек PECS входят изоб-

ражения с действиями (Рис.3.).  

Приложение альтернативной коммуникации 

на основе нейронных сетей и искусственного ин-

теллекта «Pic2Speech», позволяет людям с тяже-

лыми формами речевых патологий: возможность 

опознавания графических объектов с помощью 
алгоритмов нейронной сети; возможность перево-

да графической информации в звуковые или тек-

стовые данные; возможность сохранения и пере-

дачи полученной информации в виде текста и/или 

звука. 
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Рис.2. Набор карточек PECS с изображением предметов 

 

 
Рис.3. Набор карточек PECS с изображением действий 

 

Таким образом, использование приложения 
для альтернативной коммуникации «Pic2Speech», 

основанного на нейронных сетях и искусственном 

интеллекте, позволяет людям с ОВЗ с любой точ-

ки земли, имея при себе любое устройство (ноут-

бук, смартфон, планшет), организовывать процесс 
общения, выражать свои мысли для окружающих 

их людей, тем самым обеспечивать их социализа-

цию.  
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